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IMSP SPITALUL CLINIC MUNICIPAL DE COPII "V.Ignatenco”
M CAPACITATEA SPITALULUI
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* Ordinul MS nr.610 din 21.07.2017 ”Cu privire la Nomenclatorul institutiilor
medico-sanitare spitalicesti” — ca baza normativa de contractare cu CNAM - ) I [
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_IMSP SPITALUL CLINIC MUNICIPAL de copii

"V.IGNATENCO ”
STRUCTURA ORGANIZATORICA

+ Cardiologie 15 paturi

e  Neurologie 20 paturi

5 SeCtll * Pediatrice 25 paturi

ped Iatrlce « Pulmonologie 20 paturi
* Gastrologie 15 paturi

- * Nefrologie 20 paturi

(130 paturl) « Epileptologie 5 paturi
* Alergologie 5 paturi

» Reabilitare 5 paturi

 Chirurgie generala 50 paturi

6 SeCtii « Traume asociate 25 paturi
9

- - * Neurochirurgie 13 paturi
Ch I ru rg |Ca|e » Urologie 20 paturi
* Traumat. si microch. 30 pat.

(170 patu rl) « Ingrigiri paliative 2 paturi

« Otorinolaringologie 30 paturi

Sectia Reanimare « 9 paturi




STRUCTURA ORGANIZATORICA

* 5 linii de garda pentru acoperirea continuitatii actului medical

* Zona de resuscitare din cadrul UPU (cod rosu-1 loc)

 Zona pentru evaluare si tratament imediat (cod galben-2 locuri)

* Zona pentru evaluare si tratament al urgentelor minore (cod verde-11 locuri)

Bloc « Bloc operator ( 5 sili de operatii)
@ pe rator « Sectia Anestezie

 Sectia de Diagnostic (USG, Endoscopie, ECG etc)
L « Laborator clinic
Se FVICII « Sectia reabilitare
p aracl | n ice . Il;aborat.or bac.:teri.oIAogic./steriIizare
* Farmacie cu circuit inchis
* Sectii functionale (bloc alimentar, gospodaria, stomatologia)
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IMSP SCMC ,,V.lganetnco”



POPULATIA DESERVITA

Populatia copii pana la 18 ani mun. Chisinau — 128 536
*Urban — 112 844
*Rural — 15692

Profiluri unice mun. Chisinau
*Microchirurgie (statut republican)

Epmalalan
B 1-2ani

M 3-6 ani

Cea mai mare pondere constituie
pacientii cu varsta intre 7-14 ani,
cota lor din numarul cazurilor W 15-17
tratate fiind de 41 la suta. B Maturi

H7-14 ani

IMSP SCMC ,,V.lghatenco,,



BAZA CLINICA
A USMF e
”N. Testemitanu” [EEEE

HG nr. 42/2007

ACTIVITATI:
curative
de Invatamint medical
cercetare stiintifico-medicala
de pregatire si de educatie continua a

personalului medical




MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

-Stat de functii
«Gradul de asigurare cu personal r

[ o/ [ o/ ’
-Formarea profesionala continua &‘

«Motivarea salariala

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco,,



Gradul de asigurare cu personal in raport cu Statul de functii
aprobat — pentru perioada 9 luni 2019

m Stat de functii % ® Persoane angajate

Medici Personal medical Personal medical Alt personal
mediu inferior

Rata acoperirii statelor de personal — 80,22%




Cota personalului medical
dupa virsta

Personal infirmiere Alt personal TotaI
medical
mediu

21-35 ani 111 177/30,9%
36-45 ani 31 24 90/15,7%

46-55 ani 32 50 165/28,8%

56- 60 ani 19 41 79/13,7%
61-70 ani 23 11 54/9,4%
m.m.70 ani 3 2 8/1,4%
total 573/100%




GRADUL DE CALIFICARE APERSONALULUI MEDICAL

Medici Personal cu studii medii
Titlu stiintific
Master in Managementul 3725&%
Sinititii Publice ’
Categoria superioara 77/ 55,0% 108/ 49,0%
Categoria | 18/ 12.85% 17/ 7,72%
Categoria Il 21/ 15,0% 28/ 12,72%
Fara categorie 24/ 15,7% 67/ 30,45%

FORMAREA PROFESIONALA CONTINUA

a. 2019 a. 2018
s
mii Ie|

TOTAL 397,652 53 2182
Medici

USMF USMF
47 32

Personal medcal mediu cernc/ 24 ceme/ 21



MISCAREA si FLUCTUATIA PERSONALULUI

a.2019 a.2018
angajati eliberati angajati eliberati
Medici, farmacisti, 8 10 16 17

Personal medical mediu 26 25 30 23
Personal medical inferior 18 20 16 17

Alt personal 6 11 10 18

TOTAL 58 66 72 75
Fluctuatia 11,51% 13,0%

Cota personalului medical pe categorii dupa virsta 2018

Functia

Categorii de virsta Medici Personal medical mediu

21-35 ani 22,8%

36-45 ani _— 30 13,6%
46-55 ani ____
56- 60 ani 19 135% 2,2%
61-70 ani __ 10 45%

m.m de 70 2,4% 2 0,9%
Total 140 100 100




INDICATORII DE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE

Denumirea indicatorulul

Plan

Real

ADbsS

R%

Rata personalului medical angajat prin
concurs, inclusiv

100%

5

100%

medici

100%

2

100%

asistenti medicali

100%

3

100%

Fluctuatia personalului

<25%

66:573x100

11,51%

Rata angajatilor (personal medical) care
nu au participat la nici un curs de
Instruire pe parcursul ultimilor 5 ani

0%

0%

Gradul de completare a dosarului
electronic al angajatilor ”’SIERUSS”

100%

100%

Rata acoperirii statelor de personal
(714,25 unitati)

>80 %

80,22%




MANAGEMENTUL ASISTENTEI MEDICALE

«Criteri contractare cu CNAM

*Volumul de asistenta medicala
contractat cu CNAM

-Executarea contractului cu CNAM /I
»AMS

-Realizarea ICM /| : W

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco,,



SUME APROBATE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR MEDICALE
PENTRU ANUL 2019 (CNAM, mii lei)

Indicii

Contractat
a.2018

Contractat
a.2019

Devieri

(+5-)

I. TOTAL CAZURI TRATATE,
inclusiv:

13 426

13 723

+297

» Program general

12 424

12 873

+449

» Chirurgia de zi

1002

850

-152

1. TOTAL CONTRACTAT (mii lei),
inclusiv

68 204,9

72 380,3

+4175,4

AMS, finantare in baza de DRG
(CASE-MIX)

54 967,7

50 838,0

-4 129,7

DMU

13 211,6

13 211,6

0

Subventii pentru acoperirea cresterii
cheltuielilor de personal

8 094,3

+8 094,3

Salarizare medici rezidenti

236,4

+210,8

ALTE VENITURI CNAM - cazuri
decembrie 2018 (mii lei)

2 048,2




Executare contract CNAM
9 luni anul 2019

50 838.,0 +3409,7 mii lel

~
41538,2

(+470CT)
10762

Cazuri tratate Suma, mii lei
M Contractat 2019 u Plan 9 luni 2019 = Realizat 9 luni 2019




INDICATORII ECONOMICO-FINANCIARI

VENITURI PLANIFICATE pentru anul 2019

Bugetul global planificat
al IMSP SCMC ”Valentin Ignatenco”
constituie pentru anul 2019
80 168,7 mii lei

. . . . Alocatii
. Venituri total, Ve nituri 2
Perioada . . bugetare
inclusiv colectate
(Fondator)

a.2018 74647,1 68204,9 1192,2 5 250,0

r

a.2019 80 168,7 74428,5 1288,9 44513

L

2019/2018 5 521,6 6 223,6 96,7 -798,7

(+/-)




STRUCTURA VENITURILOR pentru 9 luni 2019 (mii lei, %)

CNAM

= Surse proprii

52 702,8;
94,2 %

= Alocatii Fondator

® Ajutor umanitar

TOTAL
55 974,9 mii lei




DINAMICA VENITURILOR DIN SERVICII MEDICALE

. I

9 luni 2015 9 luni 2016 9 luni 2017 9 luni 2018 9 luni 2019

B Suma, mii lei




STRUCTURA CHELTVUIELILOR pentru 9 luni 2019 (mii lei)

TOTAL cheltuieli
2 867,2; 5,0% 7 531,8; 57 857,8 mii lei

1 498.0: 2,6% 13,0%
3 864,5: 6,6%

5141,3; 13,4% 34 422,7;
59,5%
Retribuirea muncii Contributii la salariu

Medicamente si dispozitive medicale = Alimentarea pacientilor

Servicii de regie Alte cheltuieli




Cheltuieli pentru retribuirea muncii (mii ler)

(+5 528,6 mii lei)

Totatpe 000 34 4227
institutie 28 894,1

Modici MMM 13 161,2
10 174,9

asistente NN 12 661,3

medicale 11 235,2 > Cresterea Fondului de
salarizare cu 3833,1 mii lei
(19,1%) fata de 9 luni anul

Personal - 4 920,4 2018
medical inferior 4 386,8

Alt personal - 3 679’8
3 097,2

%9 luni 2019 1 9 luni 2018

*inclusiv salarizare rezidenti (139,2 mii lei)




Salariul mediu lunar per persoana fizica, lei

Asistente Personal Alt personal Total pe
medicale medical inferior institutie

M9 luni 2018 9 luni 2019




Dinamica cheltuielilor la medicamente

4 037,1

3728,4
4,5 '3 599,1
302,4 256.3
I I 6,3 91 ,- -,

Total CNAM Cont special Donatii

B9 luni 2018 ®9 luni 2019

9 luni 2018 9 luni 2019

Cheltuieli pentru medicamente la un caz tratat, 405,9 359,1
inclusiv CNAM (lei)

Cheltuieli pentru medicamente la o zi pat, 64,9 63,5
inclusiv CNAM (let)




STRUCTURA STOCULUI, mi lei

421,6;22% Medicamente
756,5; 39% H Reactive
H Parafarmacie

H Instrumentar
679,8; 26%

349,5; 18%

T S oA e

30.09.2018 mii lei fara instrumentar/ zile 2116,6/145 1 668,7/124

30.09.2019 mii lei fara instrumentar/ zile 1276,7/91 1 128,0/87




SITUATIA ECONOMICO-FINANCIARA

EXECUTAREA BUGETULUI (mii lei)

Cheltu_lell precizate REAL IZAT EXECUTAT
9 luni anul 2019

CNAM 55 874,17 55 857,8 99,9%

Cont special 966,7 547,8 56,7%

Alocatii bugetare
(Fondator)

TOTAL 60 179,9 57 543,5 95,6%

Datorii creditoare Sold mijloace banesti

5 963,9 2 711,0

3338,5 11379 34,1%




Datorii creditoare in dinamica, (mii lei)

ez
o =

Articole de cheltuieli

30.09.2019

30.09.2019

=

Retribuirea muncii

3294,6

3 863,8

Alimentarea pacientilor

199,2

109,1

Medicamente si dispozitive medicale

7044

316,5

Contributii la salariu

902,5

859,1

Reparatia curenta a mijloacelor fixe efectuate
de terti

152,7

12,0

Perfectionarea cadrelor

13,4

Produse petroliere

6,2

9,1

Energie electrica

Sl ol Bl 2l I ol e A

Energie termica

Apa, canalizare si salubritate

48,3

6,9

Cheltuieli pentru servicii medicale

103,8

185,2

Alte cheltuieli

753,2

592,8

TOTAL

6 164,9

5 963,9

Din suma datoriilor totale (5 963,9 mii lei) — 5 653,3 mii lei (94,8%) sunt datoriile din
sursele CNAM, care in urma transferului avansului de la CNAM pe luna octombrie si a

soldului de mijloace financiare disponibil la sfirsitul perioadei de gestiune (2 711,0 mii lei)

datoriile creditoare vor fi stinse.




ACTIVITATEA MEDICALA

- Indicatorii de utilizare a serviciilor
- Activitatea DMU Db 3
- Asistenta medicala spitaliceasca [

\ |

- Activitatea chirurgicala
- Indicatorii de calitate

IMSP Spitalul Clinic Municipal De Copii ,,V.lgnatenco,,



II. ACTIVITATEA MEDICALA. PREZENTAREA INDICATORILOR STATISTICI
Indicatorii de utilizare a serviciilor antlor 2018-2019

pacientilor externati din sectiile chirurgicale

Denumirea indicatorului 2019 2018
Numar pacienti externati — total, inclusiv: 10847 10052
profil pediatric 4719 4456
profil chirurgie 6128 5596
Durata medie de spitalizare pe spital, inclusiv: 0.6 6,2
profil terapie 6,0 6,4
profil chirurgie 5,0 58
Rulajul patului, inclusiv 37,4 34,2
profil terapie 35,5 32,6
profil chirurgie 34,9 31,8
Proportla.paaentllor internati din totalul pacientilor 31.1% 29.1%
prezentati la DMU
Proportia urgentelor din totalul pacientilor internati 76,0 80,0%
Indicele de complexitate al cazurilor pe spital 0.9768 0.9381
Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale din totalul 55.4% 54.1%




Perioada

2019

2018

Pacienti
internati

10978

10047

® De plan ® Ursente

24%

inclusiv

de plan urgente

2630 8348/ 76,9%

1736 8316/ 82,7%




ACTIVITATEA DEPARTAMENTULUI MEDICINA URGENTA (DMU)

o

Perioada 9 luni 2019

0,
Din ele Internati &

Numar adresari pe motiv de asistenta 10978 32,1%
medicala de urgenta, din ele:

transportati de echipa AMU 10737 3658 34,0%
s-au adresat de sinestatator 19617 4547 23,1%

trimisi de medicul de familie/ 4942 2686 54,3%
consultanti

Proportia pacientilor nespitalizati din total adresari pe motiv AMU - 27,1%




INDICII DE BAZA A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO”
PROFIL PEDIATRIE

Profil

Pediatria 1
Gastrologie

Pediatria 2

Cardiologia

Pulmonologia

Alergologia
Nefrologia
Neurologia

Epileptologia

Reabilitare




INDICII DE BAZA A IMSP SCMC ,,V.Ignatenco,, anilor
PROFIL CHIRURGIE

Profil

2019 2018 2019 2018

Chirurgia generala 176,5 195,8 5,9 6,8
Tr. asociate 177,8 180,4 6,4 6,5
Tr. nr 2 213,4 207,9 6,9 7,6
N/Chirurgie 288,7 2473 4.2 6,2

Ingrijiri paleative
Urologie 167,6 157,2 4,9 5,6
ORL 141,7 171,6 2,9 3,4

Microchirurgie 174.8 138,8 8,9 8,0



ACTIVITATEA CHIRURGICALA
anii 2019-2018

Profil 2019 2018
(%) (%)

Chirurgie 55,5 57,1
INTERVENTII

Urologie 29,7 32,4 CHIRURGICALE/
ACTIVITATEA

CHIRURGICALA
Tr.asoc 71,0 68,5

ORL 55,8 55,8

Tr.nr.2 81,3 72,3

N/Chirurgia 45,4 18,7

Microchirurgia 100 98,9




CHIRURGIE DE O ZI (planificat pe an 850/ realizat 923)

Interv.pe nas,faringe Interv.pe aparatul Interv.pe piele Alte interv.
osteo-muscular




Dinamica indepliniri cazurilor
contractate cu CNAM (13723)

1400
1200
1000

800

600

26 292

¢

¢ 1154

——Plan lunar

-=-Efectiv realizat




Din
real

amica ICM pentru cazurile
1zate vs ICM contractat cu
CNAM (0,9521)

N\ _m0,9842

%0,9

649 M 09657 w0.9667
. . * ——|CM Contractat

* ¢
-=-Efectiv realizat




ACTIVITATEA CHIRURGICALA

Din complicatii
Complicatii | postoperatorii Letalitatea
postoperatorii infectii postoperatorie (%0)
nosocomiale

2019 | 2018 |2019 | 2018 | 2019 | 2018 2019 PAONRS

Chirurgie 1043

numarul
interventiilor
Profil Chirurgicale

Urologie 218
Tr.asociate 523
Tr. nr. 2 691
ORL 865
Neurochir. 630

Microchir. 152




INDICATORII DE CALITATE anii 2019-2018

Denumirea indicatorului 2019 2018

Letalitatea generala—total pe spital, 0,03 0,04

Complicatii postoperatorii (%0) 2

Infectiilor nozocomiale — pe total spital 4

Reclamatii total, inclusiv cu aplicarea
masurilor disciplinare




