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Perioada anilor 2019-2020

Profil pediatric

Profil chirurgical
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Repartizarea pacientilor pe sectii

Alte Sectii
Gastrologie/Nefrologie/Urologie

Chirurgie

Otorinolaringologie

Psihoneurologie

Cardiologie

Traumatologie /Microchirurgie
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Mediul de Resedinta |
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Modalitatea Internarii

65,5 % .

Programat

w2020 = 2019
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62% 82%  56% 45%

- Apartinator
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Informarea cu privire la drepturile
xR pacientului

2020 2019

mDA [INU mDA CONU
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Informarea cu privire la
responsabilitatile pacientului
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diagnostic, indicatii si complicatii

3.4 %
Diagnostic

Diagnostic

Indicatii

Complicatii
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Calitatea asistentei medicale acordate
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Foarte buna Foarte buna
Buna Buna
= Nesatisfacatoare m Nesatisfacatoare
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Administrarea medicamentelor

2020
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Instruirea  Supravegherea Asigurarea  Distribuirea in
modului de de catre medicatiei de prize
adminisrare per  asistentul  catre institutie
orala medical
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Instruirea Supravegherea Asigurarea Distribuirea in

modului de de catre medicatiei de prize
administrare per  asistentul catre institutie
orala medical

m Da,intotdeauna mDa,uneori ®Nu,niciodata
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Asistenta medicala acordata in timpul :
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I\ 1 necesar sa va reinternati,ati optag
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In mod In mod
categoric, nu 0.6% categoric ,nu 3,1%
Probabil,d Probabil, da 34, 7%
67,8% In mod cert,da 62,2%
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Impresia generala

m Foarte multumit ®Multumit O Nemultumit
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SUGESTII

- Diversificarea meniului alimentar : includerea variata a
- fructelor si legumelor ; excluderea laptelui in preparare
- terciurilor.

Imbunititirea conditiilor hoteliere in salon ( ex. pat
pentru mame, tv/apa calda).

Alimentarea parintilor care insotesc copliii Cu virsta mali
mare de 3 ani.

Company Logo



www.themegallery.com

Aspecte Pozitive
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CONCLUZII

- 66,7 % - impresia
generala a fost

Numarul evaluata cu
chestionarelor calificativul “foarte
bine

Includerea a doar
doua semestre pe

completate de catre
pacienti/apartinatori

- 0p - i
Triereal/internarea 73,8 % - asistenta

in studiul parcursul anului i’ . medicala acordata
; - : copiilor suspecti la s
satisfactiei gOZO comparativ cu Infectia cu Covid-19. _a_preplata}‘cu
pacientului pentru intreaga perioada a g calificativul “foarte
anul 2020, a fost anului 2019 bine”
mult mat mic dectt - 67,8% dintre

pacienti ar opta cert,
in caz de necesitate,
pentru reinternare.
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DE RETINUT!

Z%° Beneficiile unei relatii eficiente _‘
medic-pacient " rosme
O alianta centrata pe colaborarea dintre pacient si

medic este asociata cu imbunatatirea starii
pacientului:

Satisfactie

Rezultate in sanatate Eficienta proprie

increderea in utilitatea tratamentului

Aderenta la tratament Ingrijire proprie a pacientului

Implicare activa in decizii legate de sanatatea proprie

. . Si ajuta pacientul sa ramana in grija medicului’

8
Initiativa Women for Positive Action este sustinuta de un Abbott
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