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IMSP SPITALUL CLINIC MUNICIPAL DE COPII ”V.Ignatenco”

298

paturi

îngrijiri acute
(sistem DRG)

130

profil pediatrie

168 

profil chirurgie

2 paturi

îngrijiri paliative

3 paturi

Reabilitare

CAPACITATEA SPITALULUI

Ordinul MSMPS 1294 din 30.12.2020 „Cu privire la Nomenclatorul institutiilor

medico-sanitare spitalicesti” – ca bază normativă de contractare cu CNAM

9 paturi 

Reanimare și terapie 
intensiva



IMSP SPITALUL CLINIC MUNICIPAL de copii ”V.IGNATENCO”

STRUCTURA ORGANIZATORICA

5 secții pediatrice

(84 paturi)

2019 2020

Gastrologie 15 8

Cardiologie 15 5

Pulmonologie 20 14

Alergologie 5 2

Neurologie 20 19

Epileptologie 5 2

Reabilitare 5 1

Nefrologie 20 19

Pediatrice 25 21

6 secții chirurgicale

(113 paturi)

Chirurgie generală   50 32

Traume asociate        25 20

Neurochirurgie 13 8

Traumat. și  microch.   30 23

Otorinolaringologie 30 18

Urologie 20 12

Îngrigiri paliative    2 0Sectia Reanimare 9 9

Ord. nr. 100,din 
13.07.2020



Anexă

la ordinul nr. 116 ”A” din 10.08.2020

Desfășurarea activității secțiilor începând cu 11 august 2020
Profi pacient COVID-19, nr. 

paturi

Profi pacient non-COVID-19, nr. 

paturi

Total paturi secție

1 Chirurgia generală 10 15 25

2 Traumatologia 2 20 25

Microchirurgia - 3

3 Traume asociate 7 18 29

Neurochirurgia 1 3

4 Urologia 1 9 10

5 Otorinolaringologie 2 10 12

Total profil chirurgical 23 78 101

6 Pediatria 1 (gastrologia) 10 - 10

7 Pediatria 2 - 13

Pediatria 2 (cardiologia) - 5 18

8 Pediatria 3 10 - 10

9 Nefrologia 10 5 15

10 Psihoneurologie și epilepsie 10 - 10

Total profil pediatric 40 23 63

TOTAL spital 63 101 164



STRUCTURA ORGANIZATORICĂ

DMU
• 5 linii de garda pentru acoperirea continuității actului medical

• Zona de resuscitare din cadrul UPU (cod roșu-1 loc)

• Zona pentru evaluare și tratament imediat (cod galben-2 locuri)

• Zona pentru evaluare și tratament al urgențelor minore (cod verde-11 locuri) 

Bloc 
Operator

• Bloc operator ( 5 săli de operații)

• Secția Anestezie

• Cabinetul Endoscopic

Servicii 
paraclinice

• Secția  de Diagnostic (USG, Endoscopie, ECG etc)

• Laborator clinic

• Secția reabilitare

• Laborator  bacteriologic /sterilizare

• Farmacie cu circuit închis

• Secții funcționale (bloc alimentar, gospodăria, stomatologia)
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IMSP SCMC „V.Iganetnco”



POPULATIA DESERVITĂ

Cea mai mare pondere constituie

pacientii cu vârsta între 7-14 ani

IMSP SCMC ,,V.Ignatenco,,

Populația copii până la 18 ani mun. Chișinău, anul 2019

0-17 ani 663 475
0-4 ani 178 464
0-1 ani 33 480



USMF ”N. TESTEMITANU”

• curative

• de învățămînt medical 

• cercetare știintifico-medicală

• de pregătire și de educație continua a 

personalului medical

ACTIVITĂȚI:

BAZA CLINICĂ 

A USMF 

”N. Testemițanu”

HG nr. 42/2007

5 departamente pediatrice

universitare



Evenimente cu impact major asupra activității IMSP SCMC „V.IGNATENCO”

Aprobarea ordinului MS nr. 318 din 26.03.2020 „Cu privire la
acordarea asistenței medicale persoanelor care întrunesc criteriile
definiției de caz COVID -19.

Aprobarea ordinului MS nr. 385 din 09.04.2020 „Cu privire la
acordarea asistenței medicale persoanelor care întrunesc criteriile
definiției de caz COVID -19 la etapa de transmitere comunitară

Aprobarea ordinului MS nr. 388 din 10.04.2020 „Cu privire la măsurile
de prevenție și control la infecția COVID-19...

Organizarea lucrărilor de reparație capitală în farmacie



MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

• Stat de funcții

• Gradul de asigurare cu personal

• Formarea profesională continuă

• Motivarea salarială

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco,,



STAT DE FUNCȚII

Funcţia

State de funcții

aprobate Devieri

2019-2020

Persoane fizice
Devieri

2019-2020

a.2019 a.2020 a.2019 a.2020

Medici, 

farmaciști

155,0 157,0 +3,0 139 134 -5

Personal

medical mediu

284,0 284,75 +0,75 213 202 -11

Personal

medical inferior

178,75 179,25 +1,5 139 138 -1

Alt personal 92,5 95,75 +2,75 76 65 -11

TOTAL 710,25 719,75 +5,5 567 539 -28

3



Gradul de asigurare cu personal în raport cu Statul de funcții 

aprobat  – 2020

Rata acoperirii statelor de personal – 74,88%



Cota personalului medical după vîrstă 2020

Medici
Personal 
medical
mediu

Infirmiere
Alt person

al
Total 

%

21-35 ani 35 84 9 23 151/28,01

%

36-45 ani 33 31 24 8 96/17,81%

46-55 ani 23 64 46 12 145/26,9%

56- 60 ani 18 9 36 16 79/14,65%

61-70 ani 19 8 21 6 54/10,01%

m.m.70 ani 6 6 2 - 14/2,59%

total 134 202 138 65 539/100%
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GRADUL DE CALIFICARE A PERSONALULUI MEDICAL

Medici Personal cu studii medii

Doctor șm
Master în Managementul Sănătății 

Publice

Doctor habilitat 

5/3,73% 

2/1,49%

1

Categoria superioara
75/ 55,5% 113/ 55,94%

Categoria I 17/ 12,68% 15/ 7,42%

Categoria II 20/ 14,92% 23/ 11,38%

Fara categorie 22/ 16,41% 51/ 25,24%
FORMAREA PROFESIONALĂ CONTINUĂ

a.2019 a.2020

Persoane
Suma,

mii lei
Persoane

Suma, 

mii lei

TOTAL 83 283,9 83 159,7

Medici USMF

58

USMF

28

Personal medcal mediu cemc/ 25 cemc/ 26



MIȘCAREA și FLUCTUAȚIA PERSONALULUI

Categorii de vîrstă Medici Personal medical mediu

21-35 ani 35 26,11% 84 41,58%

36-45 ani 33 24,62% 31 15,34%

46-55 ani 23 17,16% 64 31,68%

56- 60 ani 18 13,43% 9 4,45%

61-70 ani 19 14,17% 8 3,96%

m.m de 70 6 4,47% 6 3,0%

Total 134 100% 202 100

Cota personalului medical pe categorii după vîrstă 2020

Funcţia

a.2019 a.2020

angajati eliberati angajati eliberati

Medici, farmaciști, 15 18 11 16

Personal medical mediu 33 39 20 31

Personal medical inferior 21 24 21 22

Alt personal 17 15 9 20

TOTAL 82 96 61 89

Fluctuația 16,93% 16,51%



INDICATORII DE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE

Denumirea indicatorului Plan
Real

Abs R%

1
Rata personalului medical angajat prin concurs, 

inclusiv
100% 5 100%

medici 100% 2 100%

asistenți medicali 100% 3 100%

2 Fluctuația personalului <25% 89:539x100 16,51%

3
Rata de retenție a personalului nou angajat pe 

parcursul unui an <2% 9:539 0,1%

4
Rata angajaților (personal medical) care nu au 

participat la nici un curs de instruire pe parcursul 

ultimilor 5 ani
0% 0 0%

5
Gradul de completare a dosarului electronic al 

angajaților ”SIERUSS”
100% 539 100%

6 Rata acoperirii statelor de personal (710,25 unitați) >80 %
539:719,75x100

74,88%



REZULTATELE ACTIVITĂȚII 
ECONOMICO-FINANCIARE

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



CONTRACT 
de prestare a serviciilor medicale 

încheiat cu CNAM, anul 2020

Inițial suma contractului de prestare a serviciilor 

medicale în cadrul AOAM  pentru anul 2020 a constituit 

85 119,8 mii lei

Pe parcursul anului 2020, în baza acordurilor adiționale 

nr.1-12, suma contractului de prestare a serviciilor 

medicale în cadrul AOAM a fost majorată pînă la     

100 339,7 mii lei (+15 219,9 mii lei)



Realizarea prevederilor Contractului de bază cu CNAM și a 
acordurilor adiționale, a.2020

Denumirea programului, profilul cazului 

tratat

Contract 2020 Realizare Contract 2020
Divergențe

nr. CT ICM Suma, lei nr. CT ICM Suma, lei

Program general 8 412 0,9978 29 081 495,43 8 085 0,7659 27 550 204,44 94,73%

Chirurgie de zi 658 0,7433 2 334 411,23 467 0,8350 1 773 860,25 75,99%

Program special „Infecția cu Coronavirus de 

tip nou (Covid-19)”
1 200 0,3880 2 322 398,14 1 200 0,4147 2 322 398,14 100,00%

Total 10 270 x 33 738 304,80 9 752 x 31 646 462,83

Departamentul de Medicină Urgentă x x 17 139 350,00 x x 17 139 350,00 100,00%

Încadrarea medicilor rezidenți x x 254 522,93 x x 245 680,46 96,53%

Subvenții pentru acoperirea creșterii 

cheltuielilor de personal
x x 9 761 657,28 x x 9 761 657,28 100,00%

Buget global cu destinație globală Covid-19 x x 13 449 770,31 x x 13 449 770,31 100,00%

Suma destinată acoperirii volumelor 

contractuale neexecutate
x x 21 906 575,26 x x 21 906 575,26 100,00%

Buget global pentru acoperirea cheltuielilor 

curente
x x 4 086 478,85 x x 4 086 478,85 100,00%

TOTAL IMSP SCMC V.Ignatenco 10 270 x 100 336 659,43 9 752 x 98 235 974,99 97,91%

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



INDICE CASE-MIX (ICM) PROFILURI, 

anii 2019-2020
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Tipurile de venit 2019, mii lei 2020, mii lei
Devieri,  

mii lei (+/-)

Ponderea în total 

venituri, %

➢ Mijloace financiare alocate de CNAM 78 684,0 98 248,0 +19 564,0 89,9

➢ Alocații Fondator 3 687,3 3 547,1 -140,2 3,2

➢ Servicii medicale prestate contra plată 316,6 181,6 -135,0 0,2

➢ Bunuri materiale recepționate ca ajutor material 2 055,0 7 176,3 +5 121,3 6,6

➢ Alte surse 509,5 150,5 -359,0 0,1

TOTAL 85 252,4 109 303,3 +24 050,9 100

Structura comparativă a veniturilor totale acumulate, 
(aa.2019-2020)

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Tipurile de cheltuieli 2019, mii lei 2020, mii lei Devieri, mii lei

➢ Remunerarea muncii 48 550,0 70 994,9 +22 444,9

➢ Contribuții de asigurări sociale și prime de AOAM 10 918,3 15 974,0 +5 055,7

➢ Medicamente și dispozitive medicale 5 086,6 6 854,6 +1 768,0

➢ Alimentarea pacienților 2 077,0 1 119,0 - 958,0

➢ Energie electrică 1 692,0 1 304,0 -388,0

➢ Energie termică 1 647,0 1 575,0 -72,0

➢ Apa, canalizarea și salubritatea 639,8 538,8 -101,0

➢ Perfecționarea cadrelor 308,5 159,7 -148,8

➢ Produse petroliere 128,2 85,9 -42,3

➢ Reparația curentă a mijloacelor fixe 749,2 616,4 -132,8

➢ Servicii medicale prestate de alți prestatori 532,4 325,9 -206,5

➢ Procurare mijloace fixe și active nemateriale 2 136,8 744,5 -1 392,3

➢ Reparații capitale 1 426,6 0 -1 426,6

➢ Inventar moale și echipament 2 223,1 726,9 -1 496,2

➢ Alte servicii 1 599,9 4 071,9 +2 472,0

TOTAL 83 720,5 106 738,8 +23 018,3

➢ În afara de aceasta, uzura mijloacelor fixe 5 605,0 5 608,0 +3,0

Structura comparativă a cheltuielilor pe parcursul anilor 2019-2020

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Cheltuieli de 

personal;            

86 968,9

Alimentare 

pacienți; 1.119,0

Medicamente și 

dispozitive 

medicale; 6.854,6

Alte cheltuieli;   

15 756,4

Structura cheltuielilor de bază pentru a. 2020, mii lei

➢ Cheltuieli de personal – 78,6%;

➢ Alimentare pacienți – 1,0%;

➢ Medicamente și dispozitive medicale – 6,2%;

➢ Alte cheltuieli – 14,2%.



Cheltuielile efective 

la salariu pe 

parcursul anului 

2020 s-au majorat cu 

46,2%.

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Cheltuieli pentru retribuirea muncii, mii lei

70.994,9

28.469,4

25.345,4

10.470,1

6.710,0

48.550,0

18.471,7

17.962,5

6.950,3

5.165,5

Total pe 

instituție

Medici

Asistente

medicale

Personal

medical inferior

Alt personal

anul 2020 anul 2019

*inclusiv salarizare rezidenți (205,2 mii lei)

+22 444,9 mii lei
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Dinamica cheltuielilor la medicamente, aa.2019-2020

5.114,7 4.697,3

12,8 404,6

6.854,6

2.659,9
1.440,7

2.754,0

0,0

1.000,0

2.000,0

3.000,0

4.000,0

5.000,0

6.000,0

7.000,0

8.000,0

Total CNAM Fondator/Cont special Donații

anul 2019 anul 2020

2019 2020

Cheltuieli pentru medicamente la 1 bolnav asigurat, inclusiv 

CNAM (lei)

354,0 702,9

Cheltuieli pentru medicamente la 1 zi pat, inclusiv CNAM (lei) 61,7 159,1



638,4; 9%

1988,4; 29%

3838,9; 56%

388,9; 6%

Medicamente

Reactive

Parafarmacie

Instrumentar

STRUCTURA STOCULUI DE MEDICAMENTE, mii lei

Perioada TOTAL Inclusiv, CNAM 

31.12.2019 mii lei fără instrumentar/ zile 2 103,9/152 1 194,3/94

31.12.2019 mii lei fără instrumentar/ zile 2 867,1/153 1 247,3/172



Datorii creditoare în dinamică, mii lei

Nr

d/o
Articole de cheltuieli 31.12.2019 31.12.2020

1. Retribuirea muncii 4 548,9 6 818,3

2. Alimentarea pacienților 76,5 214,1

3. Medicamente și dispozitive medicale 191,3 173,2

4. Contribuții la salariu 975,3 1 527,6

5. Reparația curentă a mijloacelor fixe efectuate de terți 54,4 87,5

6. Perfecționarea cadrelor 6,6 0

7. Produse petroliere 10,8 6,8

8. Energie electrică 0 0

9. Energie termică 323,8 366,8

10. Apă, canalizare și salubritate 6,9 38,9

11. Cheltuieli pentru servicii medicale 22,1 13,7

12. Procurarea mijloacelor fixe și activelor nemateriale 32,1 479,6

13. Alte cheltuieli 736,8 744,8

TOTAL 6 985,5 10 471,3



ACTIVITATEA MEDICALĂ

• Indicatorii de utilizare a serviciilor

• Activitatea DMU

• Asistența medicală spitalicească

• Activitatea chirurgicală

• Indicatorii de calitate

IMSP Spitalul Clinic Municipal De Copii ,,V.Ignatenco,,



II. ACTIVITATEA MEDICALĂ. PREZENTAREA INDICATORILOR STATISTICI

Indicatorii de utilizare a serviciilor anilor 2019-2020
Denumirea indicatorului 2019 2020

1 Număr pacienţi externaţi – total, inclusiv: 14449 9752

profil pediatric 6418 5086

profil chirurgie 6932 4746

chirurgie de zi 1099 48

2 Durata medie de spitalizare pe spital, inclusiv: 5,7 4,4

profil terapie 6,0 3,5

profil chirurgie 5,1 4,9

3 Rulajul patului, inclusiv 48,8 51,2

profil terapie 47,6 65,1

profil chirurgie 46,3 37,9

4

Proporţia pacienţilor internaţi din totalul pacienţilor prezentaţi la 

DMU
31,07 % 41.50 %

5 Proporţia urgenţelor din totalul pacienţilor internaţi 80,34 % 89.43%

6 Indicele de complexitate al cazurilor pe spital 0,9952 0,7260

7

Procentul pacienţilor cu intervenţii chirurgicale din totalul pacienţilor

externaţi din secţiile chirurgicale
55,9 % 51,9%



INTERNĂRI

Perioada Pacienti  internati
inclusiv

de plan urgente

2019 14637 2877 11760/ 80,0%

2020 9775 1033 8742/ 89,43%

1033; 11%

8742; 89%

De plan Urgente



ACTIVITATEA DEPARTAMENTULUI MEDICINĂ URGENTĂ (DMU)

Proporţia pacienţilor nespitalizati din total adresări pe motiv AMU

- 48,08 % - anul 2020

Nr.absolu

t
% Nr.absolu

t
% Nr.absolu

t
% Internari refuzuri Nr.absol

ut
%

AMU 8216 34,9 3787 43,3 4429 29,9 4266 43,64

Medic de familie 2534 10,8 685 7,8 1849 12,5 1033
3 1718 17,58

Tematici(prin intermediul 

catedrelor clinice)
0

Transferati din alte 

stationare
107 0,5 61 0,7 46 0,3 48 0,491

De sine statator 12698 53,9 4209 48,1 8489 57,3
3743 38,29

Total 23555 100 8742 100 14813 100 1033 3 9775 100%

Internari 

programate

Total 

internari 

stationar

Adresari 

total

Din ei 

internati
RefuzuriTrimis de:

Internari urgente



ACTIVITATEA DEPARTAMENTULUI MEDICINĂ URGENTĂ (DMU)

Anului 2019 Anului 2020

TOTAL
Din ele 

Internati

%

TOTAL
Din ele 

Internati

%

Număr adresări pe motiv de asistență 

medicală de urgență, din ele:

47109 14637 31.07 23555 9775 41,5

• transportati de echipa AMU 15102 4482 29,67 8216 4266 51,92

• s-au adresat de sinestatator 25701 4912 19,11 12698 3743 29,48

• trimisi de medicul de familie/ 

consultanti:

-programați

6159 5145

2877 

(55,9%)

83,53 2534 1033 4077

Proporţia pacienţilor nespitalizati din total adresări pe motiv AMU

- 32,8 % - 2019

-48,08 % - 2020



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO” 2019-2020

PROFIL REANIMARE ȘI TERAPIE INTENSIVĂ

Profil

Durata medie de utilizare a 

patului (zile)
DMS

Rulajul patului

(indice)

2019 2020 2019 2020 2019 2020

RTI 244,6 240,8 7,2 3,3 64,9 42,4



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO”, 2019-2020

PROFIL PEDIATRIE 

Secţia Numărul de 

paturi (cifre

abs.)

Numărul

de paturi

medii

Zile-pat   

(cifre abs.)

Bolnavi int.

(cifre abs.)

Bolnavi ext.

(cifre abs.)

Bolnavi transf.din

s/reanimare în

alte secţii(cifre

abs.)

Durata medie de 

utilizare a         

patului (zile)

Durata medie de 

spitalizare (zile)

Rulajul patului

(indice)

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Pediatria nr. 1 27 10 2475 6988 481 1540 457 1588
247,5 232,9

5,4 4,4 48,1 51,3

infecțios 6 1182 872 788
197,0

1,5 145,3

pediatria nr. 2 25 16 3107 8434 496 1153 647 1188
194,2 337,4

4,8 7,1 31,0 46,1

Pediatria nr. 3 25 7 2501 8007 567 1286 566 1359
357,3 320,3

4,4 5,9 81,0 51,4

infecțios 8 1378 801 689
172,3

2,0 100,1

nefrologie 28 11 1356 9101 353 1314 365 1344
123,3 455,1

3,7 6,8 32,1 65,7

infecțios 7 2617 791 793
373,9

3,3 113,0

Psihoneurologie 25 9 2425 6307 398 897 404 945
269,4 210,1

6,0 6,7 44,2 29,9

infecțios 5 640 387 377 128,0 1,7 77,4



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO”, 2020

PROFIL PEDIATRIE 

Secții nr. pat

In
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al DMS Rotația

patului

Utilizarea

patului, 

zile

Chirurgie

de zi

COVID -19 

confirmat

Contra plată

Pediatria 1 10 1126 1025 1025 0 0 2456 2,4 112,6 245,6 337 2

gastrologia 6 227 220 206 14 0 1201 5,5 37,8 200,2 0 0

Pediatria 2 11 307 420 384 36 0 2126 5,1 27,9 193,3 0 0

Pediatria 2 cardiologia 5 189 227 147 80 0 981 4,3 37,8 196,2
1

Pediatria 3 13 1313 1075 1075 0 0 3481 3,2 101,0 267,8 314
2

alergologie 2 55 180 163 17 0 398 2,2 27,5 199,0 0

Nefrologia 18 1144 1158 1066 92 0 3973 3,4 63,6 220,7 291 2

Neurologia 11 735 720 553 167 0 2658 3,7 66,8 241,6 155 5

Epilepsie 2 44 55 47 8 0 353 6,4 22,0 176,5 0

Reabilitare 1 6 6 0 6 0 54 9,0 6,0 54,0 0 12

Subtotal pediatrie 79 5.146 5.086 4.666 420 0 17.681 3,5 65,1 223,8 0 1.097
14



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO”, anul 2020

PROFIL PEDIATRIE 
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INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO” 2019-2020

PROFIL CHIRURGIE
Secţia Numărul

de paturi

(cifre

abs.)

Numărul

de paturi

medii

Zile-pat    (cifre

abs.)

Bolnavi int.

(cifre abs.)

Bolnavi ext.

(cifre abs.)

Bolnavi transf.    

din s/reanimare

în alte secţii(cifre

abs.)

Durata medie de 

utilizare a 

patului (zile)

Durata medie de 

spitalizare (zile)

Rulajul patului

(indice)

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

chirurgie generala 48 21 6439 12035 867 1927 1022 2035
306,6 240,7

6,3 5,9 41,3 38,5

infecțios 8 862 375 369 107,8 2,3 46,9

traume asociate 25 18 3540 5490 511 869 521 921 196,7 219,6 6,8 6,0 28,4 34,8

infecțios 5 252 101 101 50,4

traumatologie nr. 2 25 19 3476 7394 619 1019 646 973 182,9 295,8 5,4 7,6 32,6 40,8

infecțios 3 70 20 23 23,3 3,0 6,7

neurochirurgie 13 5 2492 4753 557 1065 615 1145 498,4 365,6 4,1 4,2 111,4 81,9

infecțios 2 60 23 23 30,0 2,6 11,5

urologie 20 9 2177 4460 270 886 417 900 241,9 223,0 5,2 5,0 30,0 44,3

infecțios 1 108 56 54 108,0 2,0 56,0

ORL 30 14 2859 6114 693 2010 760 2024 204,2 203,8 3,8 3,0 49,5 67,0

infecțios 2 210 107 105 105,0 2,0 53,5

microchirurgie 5 3 692 1206 48 87 90 134 230,7 241,2 7,7 9,0 16,0 17,4

Ingrijiri paleative 2 2 0 0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0

Profil chirurgical 168 91 21675 41452 3565 7863 4071 8132 238,2
243,8

5,3 5,1 39,2 46,3

Profil infectios 47 7379 3533 3322 157,0 2,2 75,2



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO”, 2020

PROFIL CHIRURGIE

Secții nr. pat
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patului

Utilizarea

patului, 

zile

Chirurgie

de zi

COVID -19 

confirmat

Contra 

plată

Chirurgia generală 29 1242 1391 1341 50 0 7301 5,2 42,8 251,8 49 70 6

Traumatologia 22 639 669 517 152 0 3546 5,3 29,0 161,2 142 2 8

Microchirurgia 3 48 90 75 15 0 692 7,7 16,0 230,7 1 0 0

Traume asociate 23 612 622 514 108 0 3792 6,1 26,6 164,9 49 8 3

Neurochirugie 9 580 638 629 9 0 2552 4,0 64,4 283,6 186 5 1

Urologia 10 326 471 407 64 0 2285 4,9 32,6 228,5 22 4 2

ORL 16 800 865 559 306 0 3069 3,5 50,0 191,8 18 19 12

Subtotal chirurgie
112 4.247 4.746 4.042 704 0 23.237 4,9 37,9 207,5 467 108 32



INDICII DE BAZĂ A IMSP SCMC ,,V.IGNATENCO” , anul 2020

PROFIL CHIRURGIE
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ACTIVITATEA CHIRURGICALĂ

2019/2020
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55,9%

INTERVE N ŢI I  CHIRUR GI C A LE/

ACTIVITATE A CHIRUR G I C AL Ă

Profil 2020

(%)

2019

(%)

Chirurgie 47,7 56,5

Urologie 29,9 30,1

Traumatologie 73,4 72,1

ORL 45,3 55,0

N/Chirurgia 35,9 44,7

Microchirurgia 100 100

Total profil 51,9 55,9



ACTIVITATEA CHIRURGICALĂ
(nr. de intervenții) 
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ACTIVITATEA CHIRURGICALĂ
CHIRURGIE DE ZI (nr. de intervenții) 
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ACTIVITATEA CHIRURGICALĂ

CHIRURGIE DE ZI: -Planificat – 1100/658

-Realizat - 467
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COVID -19 confirmat
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Laboratorul clinic

≈ 10,45 analize pentru un pacint – anul 2020

≈ 4,33 investigații de laborator la o adresare – anul 2020

2020 2019

Nr.. % Nr. %

Analize urgente 62485 61,2 104166 52,4

Analize programate 39683 38,8 94557 47,6

Total analize 102221 100 198723 100



Laboratorul clinic

≈ 10,45 analize pentru un pacint – anul 2020

≈ 4,33 investigații de laborator la o adresare – anul 2020

2020 2019

Investigații biochimice 47206 93397

Investigații imunologice 2147 5793

Investigații hematologice 23353 35504

Investigații clinice 29462 64083



Secția imagistica și diagnostic funcțional 
Numarul de investigații radiologice, anul 2020 

Tabelul reprezintă numărul total de investigații radiologice efectuate in secție (staționar si DMU)

Organele cutiei toracice
Total 

investi 

gații

Radio  

grafii

Cutia 

toracică

Total 

investi 

gații

Radio  

grafii
Cav.abd. Irigogr. Pasaj bar.

Total 

investi 

gații

Radio grafii Oasele Craniu Vertebre

Total 

investi 

gații

Radio  

grafii
Urografii

Cistografie  

cu micţ.
SPN

ianuarie 2140 3305 1026 1134 1026 62 75 59 3 944 1888 703 181 60 108 208 24 28 56

februarie 2411 3681 1170 1236 1170 33 42 30 3 1056 2112 765 227 64 152 291 33 43 76

martie 1430 2318 528 565 528 25 32 22 3 804 1608 622 151 31 73 130 14 19 40

aprilie 333 435 221 236 221 15 16 14 1 94 186 66 27 1 3 9 2 1

mai 199 249 142 146 142 6 6 6 51 102 43 5 3

iunie 1083 1739 340 348 340 14 14 14 728 1456 583 126 19 1 1 1

iulie 1314 2141 398 399 398 12 18 9 1 2 900 1798 720 159 21 4 6 1 3

august 1493 2442 481 486 481 7 12 6 1 995 1990 752 213 30 10 10 10

septembrie 1426 2240 504 514 504 19 23 16 3 888 1774 703 163 22 15 18 1 14

octombrie 1223 1972 373 379 373 17 17 16 1 812 1614 655 118 39 21 35 3 3 15

noembrie 1153 1818 417 424 417 11 13 10 1 704 1410 542 137 25 21 33 2 5 14

decembrie 1044 1413 397 403 397 15 15 15 608 967 472 108 28 24 40 4 4 16

Total 15249 23753 5997 6270 5997 236 283 217 1 18 8584 16905 6626 1615 343 432 781 84 102 246

Diverse

 Luna
Total  

investigații

Total 

expuneri

Organele aparatului digestiv Sistemul osteoarticular



Secția imagistica și diagnostic funcțional 

Reprezentarea grafica a încărcării cabinetelor radiologice pe parcursul anului 2020
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Secția imagistica și diagnostic funcțional 

Comparativ cu anii precedenți se atesta scăderea evidenta a adresabilității pacienților numărul 
de adresări fiind redus cu 38,1 % comparativ cu anul 2019.

Torace
Cutia 

toracică
Total Cav.abd. Irigogr. Pasaj bar. Total Oasele Craniu Vertebre Total Urografii Cistografie  SPN

2020 15249 23753 5997 236 217 1 18 8584 6626 1615 343 432 84 102 246

2019 24930 43178 7120 487 450 6 31 15900 11768 3329 803 1422 369 372 681

2018 26159 45117 7867 504 476 7 21 16130 11882 3198 1050 1658 432 423 803

2017 25368 43061 7975 688 645 10 33 15259 10910 3340 1009 1355 402 323 721

Anul
Total  

investiga

ți i

Total 

expuneri

Organele aparatului digestiv Sistemul osteoarticular Diverse



Secția imagistica și diagnostic funcțional 
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USG 5507 13706 14160

ECG 1946 5432 5079

EEG 634 951 942

M-eco 266 1451 1542

Eco Cord 253 698 534

Total 8606 22238 22257

       Structura investigaţiilor diagnostica funcţională total 2020

               data USG ECG M-eco EEG EcoCG Total

IAN 1044 537 120 43 73 1817

FEB 1056 472 129 106 54 1817

MAR 715 269 77 52 33 1146

APR 23 25 0 4 1 53

MAI 84 7 0 0 0 91

IUN 193 49 24 0 0 266

IUL 346 68 43 0 5 462

AUG 367 89 51 1 13 521

SEP 399 89 38 0 16 542

OCT 375 94 33 10 17 529

NOE 440 118 53 14 18 643

DEC 465 129 66 36 23 719

TOTAL 5507 1946 634 266 253 8606



INDICATORII DE CALITATE anii 2019-2020

Denumirea indicatorului 2019 2020

1 Letalitatea generală–total pe spital: 0,03 0,01

2 Complicații postoperatorii 2 7

3 Infecţiilor nozocomiale – pe total spital 2 7

4
Reclamaţii total, inclusiv cu aplicarea măsurilor de 

resuscitare
2 8

5 Reacții adverse la medicamente 3 10



Modernizarea secției Reanimare și Anestezologie cu paturi
multifuncționale 5+3 Laringoscoape video,pompe de
perfizie,cardiomonitoare , cardiomonitoare,TV

Finisarea reparației în farmacie

Reorganizarea activității DMU cu modificarea infrastructurii
și fluxului de pacienți (întrări separate )

Dotarea secțiilor cu mobilier

Modernizarea Secției  Imagistica cu dap-metru pentru 
Roentgen,ecran de protecție mobil,MAATA,Holter ECG

REABILITAREA ȘI MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII



• Dotarea secțiilor reanimație și anesteziologie cu video-laringoscop,cardiomoni-

toare, pompe pentru perfuzii, paturi funcționale pentru RTI –(3+5)

• Procurarea și completarea din donații a aparatului de reontgen cu dapmetru,

HOLTER ECG, MAATA, ECG 12 derivații, panou de radioprotecție pentru

aparatele roenthen mobile.

• Modernizarea blocului chirurgical cu utilaj endoscopic.

• Dotarea DMU cu defibrilator pediatric.

• Consolidarea și continuitatea direcțiilor strategice de dezvoltare a instituției

(contractarea serviciilor de înalta performanta, tehnologiilor noi);

• Schimbarea pozitivă a percepției pacienților vizavi de calitatea serviciilor

medicale prestate și a personalului privitor la prestigiul de a activa în cadrul

IMSP SCMC „V. Ignatenco”;

REALIZĂRI  a.2020



• Crearea unui mediu de lucru atractiv pentru personal,

consolidarea acestuia în jurul obiectivelor statutare.

• Reabordarea politicilor și procedeelor motivaționale de recrutare

a personalului, din CANTITATIV în CALITATIV;

• Implementarea unor tehnici moderne de comunicare cu pacienții

(pagina web, facebook, publicații etc.);

• Reabilitarea și modernizarea infrastructurii (finisarea reparației

în farmacie, crearea unei întrări separate pentru pacienții

suspecți COVID-19), ca rezultat al unui management dinamic și

eficient.

REALIZĂRI  a.2020



OBIECTIVE STRATEGICE   

•Continuitatea si dezvoltarea Proiectului Calitatea serviciilor medicale,

conform ordinului MSMPS nr.1363 din 29.11.2019 privind dezvoltarea struct

urii de Management al Calității Serviciilor Medicale

•Schimbarea vectorului de la solicitant de înaltă performanță la Prestator de

servicii de înaltă performanță.

•Renovarea și modernizarea infrastructurii și bazei tehnico-materiale:

renovarea secțiilor anesteziologie, laborator.bacteriologic, laborator. clinic.

•Proiecte investiționale din Fondul de Eficiență Energetică, în cadrul

programului UNDP.

•Inițierea managementului informațional integrat.



Necesități 
• Aparat CT cu 64 sl.

• Asigurarea secţiilor cu aparataj de monitorizare: cardiomonitoare (8-10), sisteme d

e umidificare a oxigenului ( 5), aparat de ventilaţie pulmonară mecanică ( 1), mașin

a de anestezie, asigurarea blocului operator cu mese de operaţie, mobilier, utilaj teh

nic,asigurarea cu sterilizator și autoclav pentru prelucrarea deșeurilor medicale.

• Asigurarea cu paturi pentru copii de la 0- la 2 ani ținînd cont de prevederile ordin

ului MSMPS nr. 1297 din 13.11.2019 cu privire la internarea pacienților cu urgențe

medico chirurgicale

• Reparație capitală în Secția anesteziologie, Laboratorul clinic, Laboratorul

bacteriologic.

• Ascensor pentru pacienți



Mulțumesc pentru atenție!


