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Indicatorii de utilizare a serviciilor medicale a. 2023

Denumirea indicatorului 2023

1 Număr pacienţi externaţi – total, inclusiv: 14 655

profil pediatric 5 832

profil chirurgie 7 767

chirurgie de zi 1 056

2 Durata medie de spitalizare pe spital, inclusiv: 6,0

profil terapie 6,8

profil chirurgie 5,2

3 Utilizarea patului, inclusiv 305,2

profil terapie 370,0

profil chirurgie 287,2

4 Rulajul patului, inclusiv 50,5

profil terapie 52,2

profil chirurgie 53,8

5 Proporţia pacienţilor internaţi din totalul pacienţilor prezentaţi la DMU 29,9%

6 Proporţia urgenţelor din totalul pacienţilor internaţi 77,2%

7 Indicele de complexitate al cazurilor pe spital 0,9546

8
Procentul pacienţilor cu intervenţii chirurgicale din totalul pacienţilor externaţi din secţiile

chirurgicale
59,3%
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Trimis de:

Adresări 

total

Activitate UPU
Internări 

programate

Total 

internări 

staționar
Adresări 

urgente
Din ei internați Asistați în UPU Decese

Nr. 

absolut

Nr. 

absolut

Nr. 

absolut
%

Nr. 

absolut
%

Nr. 

absolut

Nr. 

absolut

Nr.

absolut

AMU 11 780 11 780 4 681 39,7 7 099 60,3 1 4 681

Medic de familie 5 502 2 166 995 45,9 1 171 54,1 3 336 4 331

Transferati din alte 

staționare
108 108 88 81,5 20 18,5 88

De sine stătător 31 541 31 541 5 536 17,6 26 005 82,4 5 536

Total 48 931 45 595 11 300 24,8 34 295 75,2 1 3 336 14 636

ACTIVITATEA 

DEPARTAMENTULUI PRIMIRE URGENȚE
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Manevre UPU

Manevra UPU
Număr 

manevre

Acces intraosos 2

Acces venos central 14

Acces venos periferic 1815

Anestezie locală 382

Aparat gipsat 3922

Aplicare atela 647

Imobilizare membre 2423

Injecție intramusculară 397

Prelucrarea prim-chirurgicală a 

plăgii
310

Puncție lombară 2

Sutură plagă 155
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ACTIVITATEA UNITĂȚII PRIMIRI URGENTE
a. 2023

Structura adresărilor de urgență 
după tipul de acces

Structura adresărilor de urgență 
după codul de urgență

AMU; 11780; 
26%

Medicul de 
Familie ; 2166; 

5%

Transfer 
interspitalicesc; 

108; 0%

De sine stătător; 31541; 
69%

Cod roșu; 
2; 0%

Cod galben; 
5325; 12%

Cod verde; 
36510; 80%

Cod albastru; 3758; 
8%
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Acordarea asistenței medicale 

pacienților din categoria „refugiați” a. 2023

798; 88%

109; 12%

examinați internați

Total 

adresări

907
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Perioada de 

evaluare

Pacienți 

internați

a. 2022 14 702

a. 2023 14 636

NUMĂRUL 
ȘI STRUCTURA INTERNĂRILOR 

3336; 23%
11.300; 77%

Planice Urgente

Structura internărilor după modul de internare

Structura internărilor după vârsta pacienților

1530
2390

3135

4992

2104

551140
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3850
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Profil

Durata medie de utilizare a 

patului (zile)
DMS

Rulajul patului

(indice)

2023 2022 2023 2022 2023 2022

Reanimare și terapie 

intensivă
327,9 342,9 3,7 3,5 87,9 99,0

ACTIVITATEA SECȚIEI REANIMARE ȘI 

TERAPIE INTENSIVĂ
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ACTIVITATEA PROFILULUI PEDIATRIC

Secţia

Numărul de paturi

(cifre abs.)
Durata medie de utilizare  

a patului  (zile)

Durata medie de 

spitalizare (zile)
Rulajul patului (indice)

2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Pediatrie 23 20 273,5 334,1 9,0 5,8 28,6 55,6

Profil pediatric 23 20 273,5 334,1 6,5 5,8 40,4 55,6

Gastrologie 18 13 365,7 438,1 7,2 6,0 51,2 72,7

Cardiologie 14 13 270,4 292,5 6,4 7,4 41,6 38,5

Pneumologie 21 16 318,6 419,6 8,2 7,8 35,4 47,6

Alergologie 4 4 390,3 244,5 4,8 4,4 74,0 47,8

Nefrologie 28 24 312,5 331,8 6,6 6,3 46,0 51,7

Neurologie 22 21 282,4 287,5 6,6 6,7 39,1 39,3

Profil terapeutic 107 111 373,5 341,2 6,8 6,5 52,7 50,2
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ACTIVITATEA PROFILULUI CHIRURGICAL

Secţia

Numărul de paturi

(cifre abs.)

Durata medie de utilizare  

a patului  (zile)

Durata medie de 

spitalizare (zile)

Rulajul patului 

(indice)

2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Chirurgie generală/ post aseptic 22
48

302,4
269,1

6,1
5,5

49,6
46,4

Chirurgie generală/ post septic 18 342,6 6,1 56,1

Traume asociate 21 25 207,0 285,4 6,4 6,1 32,3 46,3

Ortopedie 1 3 x 648,3 x 5,7 x 114,7 x

Traumatologie 21 25 198,7 316,0 7,0 6,3 28,5 51,8

Ortopedie 2 4 x 688,3 x 5,8 x 116,5 x

Neurochirurgie 15 15 333,5 451,9 3,7 4,0 86,3 106,7

Urologie 20 20 239,1 230,7 6,4 5,7 36,3 39,7

Infecțios* x 241,3 x 4,9 x 47,7

ORL 30 30 251,9 248,5 3,5 2,7 72,2 91,6

Infecțios* x 143,5 x 4,2 x 29,3

Microchirurgie 5 5 435,6 346,8 11,3 9,0 34,6 20,8

Profil chirurgical 160 168 282,0 284,8 5,2 4,8 52,8 57,6

*Paturile pe profil infecțios (Covid-19) au fost reprofilate pe parcursul anului 2022 din numărul total de paturi
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Profil
2023

(%)

2022

(%)

Chirurgie 52,7 51,6

Urologie 28,8 35,4

Traumatologie 73,2 79,8

ORL 61,5 60,1

Neurochirurgia 47,0 44,1

Microchirurgia 100 100

Total profil 59,3 79,9

ACTIVITATEA CHIRURGICALĂ

aa. 2022-2023

1641

1251

1015

551

206

194

1711

1336

1172

632

214

209
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Traumatologie

ORL

Chirurgia
generala

Neurochirurgie

Urologie

Microchirurgie

2022                            2023

Număr intervenții chirurgicale realizate:

a. 2022- 4858             a. 2023- 5267

BOLNAVI OPERAȚI: a.2022 – 4858;  a. 2023 - 5234
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Numărul de intervenții prin programul chirurgie de 

zi efectuate pe parcursul a. 2023

116
37

225

0
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92

1056
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Chirurgia
generala

Traume
asociate

Traumatologie
2

Microchirurgie Neurochirurgie Urologie ORL TOTAL

2022 2023

a. 2023 a.2022

Numărul de intervenții în cadrul programului 

Chirurgia de o zi
1056 940 + 116 cazuri 

Pondera cazurilor de chirurgie de o zi în numărul 

total de intervenții
20,0% 19,3% +0,7%

ICM realizat pentru cazurile validate 1.1101 1.0778 +0,03
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Activitatea Serviciului Imagistică și Diagnostic 
Funcțional

Total 28 315

R-grafia 26 605

Urografia i/v 290

Cistografia cu micție 192

Irigografia 1

R-grafia SPN 1195

Pasaj baritat 32

Total 2 200

USG 1 441

ECG 502

M-eco 139

EEG 35

EcoCG 62

Holter 21
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Investigațiile computer tomografice

27 octombrie 2023 – lansarea serviciilor 
diagnostice prin tomografie

Structura investigațiilor computer tomografice:

Total, inclusiv 62

Creierului 33

Organelor cutiei toracice 8

Organelor cavității 

abdominale
3

Coloanei vertebrale 5

Sistemului osteo-articular 10

Bazinului mic 3
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Activitatea 
Serviciului de laborator

Categorie analize 2023

Biochimice 104 769

Imunologice 14 095

Hematologice 45 221

Clinice 27 969

TOTAL 192 054

64038; 
33%

128016; 
67%

Programate Urgente
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Activitatea 
Serviciului anesteziologic

Categorie  anestezii 2023

Anestezie generală cu respirație dirijată 1 345

Anestezie generală cu respirație 

spontană
1 680

Anestezie generală intravenoasă totală 1 272

Anestezie cu pivot inhalator 1 753

Rahi anestezii 1
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Denumirea indicatorului 2022 2023

1 Letalitatea generală–total pe spital: 0,04 0,03

2 Persoane decedate (nr. absolut/ decedați în 24 ore) 4/0 3/1

3 Complicații postoperatorii - -

4 Infecţiilor nozocomiale – total pe spital 4 32

5 Reclamaţii total, inclusiv cu aplicarea măsurilor 7 3

6 Reacții adverse la medicamente 8 14

INDICATORI DE CALITATE
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RESURSE UMANE
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Categorii de 

personal

31.12.2022 31.12.2023

funcții 

aprobate

funcții 

ocupate

nr. 

persoane 

fizice*

completarea 

statelor, 

%

funcții 

aprobate

funcții 

ocupate

nr. 

persoane 

fizice*

completarea 

statelor, 

%

Medici 175,50 167,75 129 74% 179,00 170,00 128 72%

Asistenți medicali, 

tehnicieni și asimilați 

din domeniul sănătății

282,00 253,50 183 65% 275,75 251,50 184 67%

Personal auxiliar 

sanitar
177,00 175,00 140 79% 173,25 168,25 139 80%

Personal 

administrativ-

gospodăresc

87,75 77,75 68 77% 84,75 80,00 69 81%

Total 722,25 674,00 520 72% 712,75 669,75 520 73%

Completarea statelor de personal
cu persoane fizice

*fără cumularzi externi
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Structura personalului după vârstă

Vârsta Medici

Asistenți 

medicali, 

tehnicieni, etc.

Personal 

auxiliar sanitar

Personal

administrativ-

gospodăresc

Total 

Nr. persoane 

fizice*
Cota, %

21-35 ani 43 61 10 15 129 22,9%

36-45 ani 33 32 62 14 141 25,0%

46-55 ani 28 52 46 9 135 24,0%

56- 60 ani 33 44 17 27 121 21,5%

61-70 ani 10 5 2 6 23 4,1%

peste 70 ani 8 1 2 3 14  2,5%

Total 155 195 139 74 563 100%

*inclusiv cumularzi externi
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Calificarea  personalului  medical  

Categoria de calificare

Medici / Alt personal
Asistenți medicali, tehnicieni și asimilați 

din domeniul sănătății

31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023

total % total % total % total %

Superioară 75 59,5 76 59,8 121 69,1 121 67,2

Prima 18 14,3 22 17,3 15 8,6 17 9,4

Doua 25 19,8 19 15,0 27 15,4 29 16,1

Doctor în ştiințe medicale 5 3,9 5 3,9 x x x x

Doctor habilitat

Master în Managementul Sănătăţii 

Publice

Master în științe economice

Master în psihologie

1

3

1

1

2,4

1

6

1

1

4,7
x x x x

Total cu grad de calificare 118 94,4 117 92,1 163 93,1 167 92,8

Total fără grad de calificare,
din care:

tineri specialiști

medici rezidenți

studenți

29

7 

22

x

5,6

38

10 

28

x

7,9

28

12 

x

16

6,9

28

13

x

15

7,2
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Instruirea  profesională

Medici 31.12.2022 31.12.2023

USMF „N.Testemiţanu”, Facultatea de Educaţie Medicală 

Continuă
30 26

Conferințe, congrese

Conferințe în instituție conform planului

Conferințe internaționale

15

48

7 

(România, Elveția)

54

47

4

( România, Rusia)

Asistenți medicali, tehnicieni și asimilați din domeniul 

sănătății
31.12.2022 31.12.2023

Centrul de Educaţie Medicală Continuă a personalului medical 

cu studii medii
46 29

Conferințe în instituție conform planului

Cursuri de instruire

Cogrese 

106 380

10

7
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Mişcarea personalului  

Categorii de 

personal

31.12.2022 31.12.2023

Angajaţi Demisionaţi
Total

Angajaţi Demisionaţi
Total

bază cumul Total bază cumul Total bază cumul Total bază cumul Total

Medici 20 7 27 5 5 10 148 10 14 24 11 6 17 155

Asistenși medicali, 

tahnicieni și 

asimilați din 

domeniul sănătății

18 9 27 29 8 37 191 16 6 22 15 3 18 195

Personal auxiliar 

sanitar 15 - 15 19 - 19 140 13 1 14 14 1 15 139

Personal 

administrativ-

gospodăresc
9 2 11 4 - 4 72 7 3 10 6 2 8 74

Total 62 18 80 57 13 70 551 46 24 70 46 12 58 563
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Indicatori de calitate resurse umane

Nr. 

d/o
Indicator Formula de calculul al indicatorului

Interval optim / 

Nivel recomandat

Nivel realizat de 

instituție

1.

Rata personalului 

medical instruit din 

contul bugetului 

instituției

Numărul de personal medical (medici și personal 

medical cu studii medii) instruiți în anul de raportare 

din contul bugetului instituției X 100 / Numărul total de 

personal medical (medici și personal medical cu studii 

medii) angajați, planificați pentru instruire în anul de 

raportare

96-100% 98,2%

2.
Rata de rotație a 

angajaților

Numărul total de angajați care au plecat / [(Numărul 

total de angajați la începutul perioadei de gestiune + 

Numărul total de angajați la sfârșitul perioadei de 

gestiune) / 2] x 100

x 10,4%

3.
Rata de retenție a 

personalului

[(Numărul total de angajați - Numărul total de angajați 

care au plecat) / Numărul total de angajați] x 100
x 89,7%
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Activitatea economico-financiară
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GESTIONAREA BUGETULUI

Venituri înregistrate, total

149 989,7 mii lei

Cheltuielie efective*, total

153 870,3 mii lei

*inclusiv amortizarea – 6 410,8 mii lei 
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Structura surselor de venit
pentru anii 2022-2023

Tipuri de venit

Anul 2022 Anul 2023
Abaterea 

absolută 2023 

comparativ cu 

2022,  

mii lei (+/-)
Suma, mii lei Ponderea, % Suma, mii lei Ponderea, %

Mijloace financiare alocate de 

CNAM
130.240,70 96,8% 145.380,30 96,9% 15.139,60

Servicii medicale prestate contra 

plată
241,50 0,2% 250,50 0,2% 9,00

Alocații Fondator 322,00 0,2% 246,00 0,2% -76,00

Alte venituri din activitatea 

operațională
3.677,10 2,7% 4.112,90 2,7% 435,80

TOTAL 134.481,30 100% 149.989,70 100% 15.508,40
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CONTRACT                          
de prestare a serviciilor medicale

Contract inițial CNAM

140 636,9 mii lei
Contract modificat CNAM 

145 718,4 mii lei

+5 081,5 mii lei
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Executarea Contractului de acordare a 
asistenței medicale în cadrul AOAM

Denumirea programului
Contract 2023 Executare contract 2023

nr. CT Suma, lei nr. CT Suma, lei %

Program general 13.325 111.732.389,44 13.325 111.732.389,44 100%

Chirurgie de zi 1.046 10.255.619,33 1.046 10.255.619,33 100%

UPU x 19.981.869,75 x 19.981.869,77 100%

Salarizare medici rezidenți x 2.853.410,74 x 2.515.248,52 88,1%

Refugiați:

inclusiv

Program general 113 792.033,57 113 792.033,57 100%

Chirurgie de zi 6 62.944,30 6 62.944,30 100%

UPU x 40.129,00 x 40.129,00 100%

TOTAL SCMC V.Ignatenco 14.490 145.718.396 14.490 145.380.234 99,8%
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Structura cheltuielilor de bază  
pentru anul 2023, mii lei

Cheltuieli de 
personal; 
120636,5

Medicamente 
și 

consumabile; 
6247,5

Alimentație 
pacienți; 
3233,6

Cheltuieli de 
regie; 6968,9

Alte 
cheltuieli; 
16783,8

▪ Cheltuieli de personal – 78,4%

▪ Alte cheltuieli – 10,9%

▪ Cheltuieli de regie – 4,5%

▪ Medicamente și consumabile medicale – 4,1%

▪ Alimentare pacienți – 2,1%
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Structura comparativă a cheltuielilor

Tipuri de cheltuieli
2021, 

mii lei

2022, 

mii lei

2023, 

mii lei

Devieri 2023 comparativ 

cu 2022

mii lei %

Remunerarea muncii 82.231,5 84.534,6 97.287,5 12.752,9 15,1

Contribuții de asigurări sociale de stat obligatorii 19.736,0 20.297,0 23.348,9 3.051,9 15,0

Medicamente și consumabile medicale 6.553,8 7.060,1 6.247,5 -812,6 -11,5

Alimentarea pacienților 1.669,3 3.106,0 3.233,7 127,7 4,1

Energie electrică 1.353,0 2.367,4 2.630,0 262,6 11,1

Energie termică 2.242,0 2.970,4 3.522,1 551,7 18,6

Apa, canalizarea și salubritatea 615,0 654,2 727,7 73,5 11,2

Gaze naturale 59,2 223,6 242,2 18,6 8,3

Produse petroliere 92,6 156,9 140,0 -16,9 -10,8

Perfecționarea cadrelor 286,4 238,2 222,7 -15,5 -6,5

Reparația curentă a mijloacelor fixe 511,2 410,1 1.048,5 638,4 155,7

Reparația capitală a mijloacelor fixe 328,3 1.983,3 6.221,1 4.237,8 213,7

Servicii medicale prestate de alți prestatori 352,3 535,2 553,4 18,2 3,4

Procurare mijloace fixe și active nemateriale 472,6 461,7 650,6 188,9 40,9

Inventar moale și echipament 364,6 690,2 1.305,5 615,3 89,1

Alte cheltuieli, inclusiv amortizarea 10.608,7 7.917,6 6.488,9 -1.428,7 -18,0

TOTAL 127.476,5 133.606,5 153.870,3 20.263,8 +15,2
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Cheltuieli pentru retribuirea muncii 
pe categorii de personal, mii lei

84.570,6

33.205,1

30.454,1

12.187,7

8.723,7

97.287,5

38.218,9

34.902,7

13.913,8

10.252,1

Total pe instituție

Medici

Asistenți medicali, 
tehnicieni și asimilați din 

domeniul sănătății

Personal auxiliar sanitar

Personal administrativ-
gospodăresc

anul 2023

anul 2022

+ 12 716,9

mii lei

*inclusiv salarizare rezidenți (2 030,6 mii lei)
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Salariul mediu lunar per persoană fizică, lei

12.791   

18.687   

13.287   

7.255   

10.097   

14.400   

20.548   

14.916   

8.342   

11.545   

 -

 5.000

 10.000

 15.000

 20.000

 25.000

Total pe instituție Medici Asistenți medicali, 
tehnicieni etc.

Personal auxiliar sanitar Personal administrativ-
gospodăresc

anul 2022 anul 2023
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Dinamica cheltuielilor la medicamente
pentru anii 2021-2023, mii lei

6.553,8

4.063,9

2.489,9

7.060,1

4.819,0

2.241,1

6247,5

4968,8

1278,7

Total CNAM Alte surse

2021 2022 2023

2021 2022 2023

Cheltuieli pentru medicamente și dispozitive medicale la 1 bolnav

externat, inclusiv CNAM (lei) 510,9 482,5 426,3

Cheltuieli pentru medicamente și dispozitive medicale la 1 zi/pat, 

inclusiv CNAM (lei) 102,7 84,7 70,6
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STRUCTURA STOCULUI DE MEDICAMENTE

ȘI CONSUMABILE la 31.12.2023, mii lei

1629,5

218,9

1038,4

898,5

Medicamente Reactive Parafarmacie Instrumentar

171 de zile
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Dinamica cheltuielilor pentru 
alimentarea pacienților, aa.2021-2023

1.669,3

3.106,0 3.233,7

2021 2022 2023

cheltuieli alimentație, mii lei

2021 2022 2023

Cheltuieli de alimentație la 1 bolnav externat, lei 130,1 212,2 220,5

Cheltuieli de alimentație la 1 zi/pat, lei 26,2 37,3 37,8

+86,1%
+4,1%
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Datorii creditoare în dinamică, mii lei

Nr
d/o Articole de cheltuieli 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023

1. Retribuirea muncii 6 905,8 7 960,8 9 449,4

2. Alimentarea pacienților 303,5 182,0 160,4

3. Medicamente și consumabile medicale 1 488,5 420,4 268,8

4. Contribuții de asigurări sociale de stat obligatorii 1 635,1 1 900,7 2 186,5

5. Reparația curentă a mijloacelor fixe efectuată de terți 108,9 0 0,3

6. Reparația capitală a mijloacelor fixe efectuată de terți 0 1 909,4 0

7. Perfecționarea cadrelor 4,7 0 0

8. Produse petroliere 9,9 15,6 10,4

9. Energie electrică 0 0 0

10. Energie termică 536,1 670,5 775,5

11. Apă, canalizare și salubritate 6,1 0 0

12. Gaze naturale 11,2 28,2 15,3

13. Cheltuieli pentru servicii medicale 82,5 37,0 54,6

14. Alte cheltuieli 3 185,9 403,1 481,5

TOTAL 14 279,0 13 527,8 13 402,7
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Proiecte investiționale (1)

• Agenția de Cooperare Internațională a Germaniei (GIZ, 6 184,2 mii lei)
• Dotarea cu echipamente (USG, Sterilizator 560L,  aparat de spălare a FGDS, mese de operație, lămpi 

de operație, analizator biochimic sânge, analizator biochimic urină, dril neurochirurgical)

• Guvernul Japoniei, Ministerul Sănătății (10 116,9 mii lei)
• Dotarea instituției cu tomograf computerizat

• Banca Mondială, Ministerul Sănătății (6 221,0 mii lei)
• Instalarea sistemului de ventilare centralizat în Reanimare și terapie intensivă
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Proiecte investiționale (2)

• Primăria mun. Chișinău, cu suportul Băncii Europene pentru Reconstrucție și 
Dezvoltare și Băncii Europene pentru Investiții (6 929,2 mii lei) 2,37 milioane 
euro

• Consolidarea structurii clădirilor (termoizolare pereți, acoperiș, subsol);

• Înlocuirea geamurilor și ușilor; Reabilitarea rețelei electrice; Schimbarea construcției din vitraliu;

• Fabricare și montare a 5 ascensoare noi; Instalarea echipamentelor de monitorizare energie;

• Alte lucrări: reabilitare scări, balcoane.

• Aplicarea tehnologiilor de ultimă generație în materie de energie verde pentru a reduce emisiile 
nocive.

• Organizația Mondială a Sănătății (2 367,3 mii lei)
• Dotarea instituției cu Ultrasonograf, pat terapie intensivă, paturi pentru pacienți 
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Proiecte investiționale (3)

• Înaltul Comisariat al Națiunilor Unite pentru Refugiați (UNHCR, 693,3 mii lei)
• Dotarea instituției cu mașină de anestezie și monitor pentru pacient

• Ministerul Sănătății (3 418,7 mii lei)
• Dotarea instituției cu lămpi chirurgicale, mese de operații, ventilatoare cu accesorii, monitoare 

pacienți, defibrilator, brancarde medicale

• Îmbunătățirea condițiilor de acordare a asistenței medicale în UPU (surse proprii -
361,5 mii lei)

• Reparația curentă recepția UPU și dotarea cu mobilier
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Branding

ENGLEZĂ:

This logotype has a more geometric  approach, combined with 

the red cross idea. The symbol is a  modern and minimalistic 

shape, that combines the diagonal  line, which represents the 

letter v from “Valentin” and the  red cross, which represents the 

dot from the letter i from  “Ignatenco”.

The symbol is accompanied by a sans serif typeface, that is  

innovative and modern.

ROMÂNĂ:

Acest logotip are o abordare mai  geometrică, combinată cu 

ideea de crucea roșie. Simbolul  este o formă modernă și 

minimalistă, care combină linia  diagonală, care reprezintă litera v 

din „Valentin” și crucea  roșie, care reprezintă punctul din litera i 

din „Ignatenco”.

Simbolul este însoțit de o literă sans serif, cu un stil modern.
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Agenția de Stat pentru Proprietate Intelectuală (AGEPI)

Decizie de înregistrare a mărcii

Branding
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Politica de promovare
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Managementul riscurilor

➢Dependență exclusivă de alocările din fondurile asigurării obligatorii de 
asistență medicală gestionale de Compania Națională de Asigurări în Medicină.

➢Fluctuația personalului.

➢Securitatea pacienților și a personalului medical.
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➢ Reparația capitală a secției Anesteziologie, Laborator bacteriologic, Bloc 

de operații, Neurochirurgie și traume asociate, Traumatologie și microchir

urgie, Holul instituției, Sala de conferințe;

➢ Lucrări de montare a iluminatului stradal;

➢ Lucrări de reparație a pavajului și a căilor de acces pe teritoriul spitalului;

➢ Dezvoltarea managementului informațional integrat;

➢ Elaborarea unui concept nou a paginii web a instituției.

PRIORITĂȚI
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Tel: +373 208 850

Fax: +373 725 766

Email: vignatenco@ms.md

Mulțumesc pentru atenție!


