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IMSP SPITALUL CLINIC MUNICIPAL DE COPII ”V.Ignatenco”

298

paturi

îngrijiri acute
(sistem DRG)

130

profil pediatrie

168 

profil chirurgie

2 paturi

îngrijiri paliative

3 paturi

Reabilitare

CAPACITATEA SPITALULUI

9 paturi 

Reanimare și terapie 
intensiva



STRUCTURA ORGANIZATORICĂ

DMU
• 5 linii de garda pentru acoperirea continuității actului medical

• Zona de resuscitare din cadrul UPU (cod roșu-1 loc)

• Zona pentru evaluare și tratament imediat (cod galben-2 locuri)

• Zona pentru evaluare și tratament al urgențelor minore (cod verde-11 locuri) 

Bloc 
Operator

• Bloc operator ( 5 săli de operații)

• Secția Anestezie

• Cabinetul Endoscopic

Servicii 
paraclinice

• Secția  de Diagnostic (USG, Endoscopie, ECG etc)

• Laborator clinic

• Secția reabilitare

• Laborator  bacteriologic /sterilizare

• Farmacie cu circuit închis

• Secții funcționale (bloc alimentar, gospodăria, stomatologia)
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IMSP SCMC „V.Iganetnco”



POPULATIA DESERVITĂ

Cea mai mare pondere constituie

pacientii cu vârsta între 7-14 ani

IMSP SCMC ,,V.Ignatenco,,

Populația copii până la 18 ani mun. Chișinău, anul 2019

0-17 ani 663 475

0-4 ani   178 464

0-1 ani   33 480



USMF ”N. TESTEMITANU”

• curative

• de învățămînt medical 

• cercetare știintifico-medicală

• de pregătire și de educație continua a 

personalului medical

ACTIVITĂȚI:

BAZA CLINICĂ 

A USMF 

”N. Testemițanu”

HG nr. 42/2007

5 departamente pediatrice

universitare



MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

• Stat de funcții

• Gradul de asigurare cu personal

• Formarea profesională continuă

• Motivarea salarială

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco,,



STAT DE FUNCȚII

Funcţia

State de funcții

aprobate
Devieri

2020-

2021

Persoane fizice
Devieri

2019-2020
a.2020 a.2021 a.2020 a.2021

Medici, 

farmaciști
157,0 158,25 +1,25 134 131 -3

Personal

medical mediu

284,75 281,0 -3,75 202 202

Personal

medical inferior

179,25 178,5 -0,75 138 141 +3

Alt personal 95,75 88,75 -7 65 67 +2

TOTAL 719,75 706,5 -13,25 539 541 +2

3



Gradul de asigurare cu personal în raport cu Statul de funcții 

aprobat  – 2021

Rata acoperirii statelor de personal – 76,57%



GRADUL DE CALIFICARE A PERSONALULUI MEDICAL

Medici Personal cu studii medii

Doctor șt. med.

Master în Managementul 

Sănătății Publice

Doctor habilitat 

5/4,58% 

3/2,29%

1

Categoria superioară 77/ 58,77% 112/ 55,44%

Categoria I 17/ 12,97% 15/ 7,42%

Categoria II 23/ 17,55% 27/ 11,36%

Fara categorie 14/ 10,68% 48/ 23,76%

FORMAREA PROFESIONALĂ CONTINUĂ

a.2020 a.2021

Persoane
Suma,

mii lei
Persoane

Suma, 

mii lei

TOTAL 30 129,1 67 204,7

Medici USMF 17 41

Personal medcal mediu       

CEMCPMFSM
13 26



MIȘCAREA și FLUCTUAȚIA PERSONALULUI

Categorii de vîrstă Medici Personal medical mediu

21-35 ani 34 25,95% 84 41,58%

36-45 ani 33 25,19% 31 15,34%

46-55 ani 23 17,55% 64 31,68%

56- 60 ani 18 13,74% 9 4,45%

61-70 ani 17 12,97% 8 3,96%

≥70 ani 6 4,58% 6 3,0%

Total 131 100% 202 100

Cota personalului medical pe categorii după vîrstă 2021

Funcţia
a.2020 a.2021

angajati eliberati angajati eliberati

Medici, farmaciști, 10 14 4 6

Personal medical mediu 16 24 13 11

Personal medical inferior 12 16 12 9

Alt personal 7 15 5 3

TOTAL 45 69 34 29

Fluctuația 16,51% 5,36%



INDICATORII DE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE

Denumirea indicatorului Plan Real

Abs R%

1
Rata personalului medical angajat prin

concurs, inclusiv:
100% 5 100%

medici 100% 1 100%

asistenți medicali 100% 4 100%

2 Fluctuația personalului <25% 29:541x100 5,36%

3
Rata de retenție a personalului nou 

angajat pe parcursul unui an
<2% 0,1%

4
Rata angajaților (personal medical) care 

nu au participat la nici un curs de 

instruire pe parcursul ultimilor 5 ani
0% 0 0%

5
Gradul de completare a dosarului 

electronic al angajaților ”SIERUSS” 100% 541 100%

6
Rata acoperirii statelor de personal 

(710,25 unitați)
≥80 %

541:706,5x100
76,57%



Executarea condițiilor contractuale 

cu CNAM pe parcursul a 9 luni 2021

ICM 
1,0662

ICM 
0,9381

-224

cazuri tratate 

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Indicii principali de activitate la 30.09.2021 

PROFIL CHIRURGICAL DMS Rotație pat Utilizare pat

Chirurgia generală 5,1 27,7 149,6

Traumatologia 6,0 34,8 196,4

Microchirurgia 8,4 12,6 194,6

Traume asociate 6,2 31,0 194,5

Neurochirugie 3,7 59,1 235,8

Urologia 5,1 23,0 127,3

ORL 2,8 32,8 97,1

Subtotal chirurgie 4,8 31,8 160,1

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Indicii principali de activitate la 30.09.2021 

PROFIL PEDIATRIC DMS Rotație pat Utilizare pat

Pediatria 1 3,9 48,9 177,1

Pediatria 2 5,3 20,4 206,5

Cardiologia 6,7 15,8 114,1

Pediatria 3 3,8 54,5 193,4

Nefrologie 3,9 44,0 162,1

Psihoneurologie 5,1 27,7 147,0

Subtotal Pediatrie 4,3 38,4 166,2

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”

Reanimare și terapie 

intensivă
3,3 71,1 236,7



Indicii principali de activitate la 30.09.2021 

Indicatori statistici 

total per spital
9 luni 2020 9 luni 2021

Devieri, 

2021/2020

Zile-pat 33 142 46 549 +13 407

Bolnavi internați 7 155 9 852 +2 697

Bolnavi externați 7 225 9 682 +2 457

Durata medie de utilizare a 

patului, zile
133,1 170,5 +37,4

Durata medie de spitalizare, 

zile
4,6 4,8 +0,2

Rulajul patului, indice 28,7 36,1 +7,4

Letalitatea 0 0 0

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Activitatea serviciului de urgență (UPU) 

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Indicele de complexitate (case-mix) a.2021 

I II III IV V VI VII VIII IX 9 luni 

Chirurgia 

generală
0,86 0,84 0,72 0,75 0,88 0,85 0,82 0,92 0,84 0,83

Traumatologia 0,80 0,86 0,84 0,79 0,87 0,96 0,90 0,91 0,94 0,89

Microchirurgia 0,95 0,97 0,82 0,79 1,14 0,97 0,89 1,14 1,17 1,02

Traume 

asociate
1,01 0,85 0,94 0,92 0,89 0,94 0,99 0,91 0,89 0,93

Neurochirugie 1,04 0,98 0,99 1,01 1,03 0,94 0,98 1,12 1,14 1,02

Urologia 061 0,64 0,61 0,64 0,67 0,71 0,63 0,67 0,70 0,65

ORL 0,43 0,45 0,48 0,55 0,50 0,53 0,53 0,52 0,49 0,50

Pediatria 1 0,42 0,41 0,39 0,46 0,67 0,91 0,88 0,84 0,63 0,61

Pediatria 2 0,53 0,63 0,58 0,80 0,57 0,67 0,75 0,63 0,61 0,65

Cardiologia 1,40 1,14 1,43 1,49 1,10 0,97 0,94 1,22 1,13 1,12

Pediatria 3 0,42 0,37 0,44 0,60 0,84 1,01 1,00 0,77 0,85 0,64

Nefrologie 0,44 0,49 0,47 0,49 0,87 0,98 0,95 0,84 0,94 0,67

Psihoneurologie 1,32 1,11 0,63 0,9 1,12 1,14 1,20 1,23 1,18 1,02

TOTAL 0,65 0,63 0,62 0,70 0,84 0,89 0,87 0,87 0,84 0,77

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



REZULTATELE ACTIVITĂȚII 
ECONOMICO-FINANCIARE

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



CONTRACT                          
de prestare a serviciilor medicale 

încheiat cu CNAM, anul 2021

Inițial suma contractului de prestare a serviciilor 

medicale în cadrul AOAM  pentru anul 2021 a constituit 

113 536,7 mii lei

În perioada ianuarie-septembrie 2021, în baza 

acordurilor adiționale nr.1-6, suma contractului de 

prestare a serviciilor medicale în cadrul AOAM a fost 

majorată pînă la 120 374,6 mii lei (+6 837,9 mii lei)



Realizarea prevederilor Contractului de bază cu CNAM și a 
acordurilor adiționale, a.2021

Denumirea programului, profilul cazului 

tratat

Contract 2021
Realizare Contract 9 luni 

2021
Executare 

suma 

contract, %nr. CT ICM Suma, lei nr. CT ICM Suma, lei

Program general 11 086 0,9952

90 320 744,55

8 080 0,7955

54 483 808,04 60,3%

Chirurgie de zi 998 0,7808 933 0,7759

Program „Infecția cu Coronavirus de tip nou 

(Covid-19)”
1 000 0,4487 576 0,4663

Reabilitare x x x x

Îngrijiri medicale paliative (hospice) x x x x

Departament Primire  Urgente tip III x x 17 139 350,00 x x 12 854 512,48 75%

Salarizare rezidenți x x 476 969,47 x x 215 036,35 45,1%

Buget global cu destinație specială Covid-19

pentru lunile ianuarie-aprilie
x x 6 838 410,06 x x 6 838 410,06 100%

Buget global pentru acoperirea cheltuielilor 

curente pentru lunile ianuarie-aprilie
x x 5 599 156,00 x x 5 599 156,00 100%

TOTAL IMSP SCMC V.Ignatenco 13 084 x 120 374 630,08 9 752 x 79  990 922,94 66,5%

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Tipurile de venit
9 luni 2020, 

mii lei

9 luni 2021, mii 

lei

Devieri,  

mii lei (+/-)

Ponderea în 

total venituri,

%

➢ Mijloace financiare alocate de CNAM 65 685,5 79 990,9 +14 305,4 96,2

➢ Alocații Fondator 1 452,2 1 078,0 -374,2 1,3

➢ Servicii medicale prestate contra plată 134,1 214,6 +80,5,0 0,27

➢ Bunuri materiale recepționate ca 

ajutor material
3 333,5 1 875,2 -1 458,3 2,2

➢ Alte surse 126,6 28,5 -98,1 0,03

TOTAL 70 731,9 83 187,2 +12 455,3 100

Structura comparativă a veniturilor totale acumulate, 
(aa.2020-2021)

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Tipurile de cheltuieli
9 luni 2020, 

mii lei

9 luni 2021, 

mii lei
Devieri, mii lei

➢ Remunerarea muncii 48 605,6 62 037,1 +13 431,5

➢ Contribuții de asigurări sociale și prime de AOAM 10 203,6 14 912,0 +4 708,4

➢ Medicamente și dispozitive medicale 4 995,5 5 086,1 +90,6

➢ Alimentarea pacienților 863,8 1 172,6 +308,8

➢ Energie electrică 1 023,0 1 009,0 -14,0

➢ Energie termică 935,1 1 187,0 +251,9

➢ Apa, canalizarea și salubritatea 399,5 458,7 +59,2

➢ Perfecționarea cadrelor 129,1 204,7 +75,6

➢ Produse petroliere 69,4 66,3 -3,1

➢ Reparația curentă a mijloacelor fixe 267,0 313,5 +46,5

➢ Servicii medicale prestate de alți prestatori 269,5 220,3 -49,2

➢ Procurare mijloace fixe și active nemateriale 0 460,7 +460,7

➢ Reparații capitale 0 0 0

➢ Inventar moale și echipament 488,9 224,7 -264,2

➢ Alte servicii 2 927,0 3 884,5 +957,5

TOTAL 71 177,0 91 237,2 +20 060,2

➢ În afara de aceasta, uzura mijloacelor fixe 4 217,0 4 039,0 -178,0

Structura comparativă a cheltuielilor pe parcursul anilor 2020-2021

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Structura cheltuielilor de bază pentru 9 luni 2021

➢ Cheltuieli de personal – 84,3%;

➢ Alimentare pacienți – 1,3%;

➢ Medicamente și dispozitive medicale – 5,6%;

➢ Alte cheltuieli – 8,8%.



Cheltuielile efective 

la salariu pe 

parcursul a              

9 luni 2021 s-au 

majorat cu 27,6%.

IMSP Spitalul Clinic Municipal de Copii ,,V.Ignatenco”



Cheltuieli pentru retribuirea muncii,

9 luni 2020 – 2021 (mii lei)

*inclusiv salarizare rezidenți (173,4 mii lei)

+13 431,5 mii lei



Salariul mediu lunar per persoană fizică, lei



Dinamica cheltuielilor la medicamente, aa.2020-2021

9 luni 2020 9 luni 2021

Cheltuieli pentru medicamente la 1 bolnav 

asigurat, inclusiv CNAM (lei)

695,0 528,6

Cheltuieli pentru medicamente la 1 zi pat, 

inclusiv CNAM (lei)

150,7 109,3



STRUCTURA STOCULUI DE MEDICAMENTE

ȘI CONSUMABILE, mii lei

Perioada TOTAL Inclusiv, CNAM 

30.09.2021 mii lei fără instrumentar/ zile 2 409,6/130 1 074,9/97

30.09.2020 mii lei fără instrumentar/ zile 2 690,9/148 1 114,3/159



Datorii creditoare în dinamică, mii lei

Nr

d/o Articole de cheltuieli 30.09.2020 30.09.2021

1. Retribuirea muncii 6 612,2 6 365,9

2. Alimentarea pacienților 226,2 221,6

3. Medicamente și dispozitive medicale 323,7 1 096,2

4. Contribuții la salariu 1 474,9 2 475,3

5.
Reparația curentă a mijloacelor fixe efectuate 

de terți
22,3 97,7

6. Perfecționarea cadrelor 0 11,4

7. Produse petroliere 5,5 8,2

8. Energie electrică 0 0

9. Energie termică 0 0

10. Apă, canalizare și salubritate 52,5 6,9

11. Cheltuieli pentru servicii medicale 24,5 53,3

12. Procurarea mijloacelor fixe și activelor 

nemateriale
0 47,3

13. Alte cheltuieli 269,7 632,5

TOTAL 9 011,5 11 016,3



Necesități 
• Asigurarea instituției cu Computer tomograf

• Asigurarea secţiilor cu dispozitive și echipamente: sisteme de umidificare a
oxigenului (5), mașina de anestezie, asigurarea blocului operator cu mese de operaţie,
mobilier, utilaj tehnic, asigurarea cu sterilizator și autoclav pentru prelucrarea
deșeurilor medicale.

• Reparații capitale în Secția anesteziologie, Laboratorul clinic, Laboratorul
bacteriologic, Blocul operator, Secția traumatologie și microchirurgie și Secția
neurochirurgie și trame asociate.

• Renovarea ascensoarelor pentru pacienți.



Mulțumesc pentru atenție!


